Sprawozdanie z działalności

Ośrodka Pomocy Społecznej w Gryfinie

za rok 2011

i przedstawienie potrzeb w zakresie pomocy społecznej 
na rok 2012



Ośrodek Pomocy Społecznej w Gryfinie funkcjonuje jako jednostka organizacyjna Gminy od sierpnia 1990 r. - powstał na mocy uchwały Nr XIII/93/90 Rady Narodowej Miasta i Gminy Gryfino z dnia 26 kwietnia 1990 r. w sprawie powołania Miejsko – Gminnego Ośrodka  Pomocy  Społecznej. 

Zgodnie ze statutowym zakresem działania Ośrodek, poza pomocą społeczną, zajmuje się także:

· postępowaniem  w sprawie przyznawania i wypłaty dodatków mieszkaniowych,

· postępowaniem oraz wydawaniem decyzji potwierdzających prawo do  świadczeń  zdrowotnych,

·  w strukturze Ośrodka pracuje także Pełnomocnik do Spraw Rozwiązywania Problemów Alkoholowych,

· Ośrodek prowadzi  Punkt Pośrednictwa Pracy Woluntarystycznej,
· Od kwietnia 2011 r. Ośrodek realizuje zadania z zakresu świadczeń rodzinnych oraz świadczeń alimentacyjnych, a także postępowanie wobec dłużników alimentacyjnych,
· Od 31 marca 2011 realizuje obsługę  organizacyjno-techniczna  Gminnego Zespołu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie.
Ponadto od stycznia 2012r. rozpoczął realizację zadań z zakresu wsparcia rodziny. 

Powyższe zadania realizowane są w oparciu o następujące przepisy:

·  ustawa z dnia 12  marca 2004 r. o pomocy społecznej ( tekst jednolity Dz. U. 
z 2009 r. nr 175, poz. 1362 ze zm.),

·   ustawa z dnia 29 grudnia 2005 r. o ustanowieniu programu wieloletniego „pomoc państwa w zakresie dożywiania” (Dz. U.  nr 267, poz. 2259 ze zm.),

·  ustawy z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych (Dz. U. nr 71, poz. 734 ze zm.).

· ustawa z dnia 26 października 1982 r. o wychowaniu w trzeźwości przeciwdziałaniu  alkoholizmowi ( tekst jednolity Dz. U. z 2007 r. Nr 70, poz. 473 ze zm.).

·  ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie ( tekst jednolity Dz. U. z 2005 r. nr 180, poz. 1493 ze zm.),

·  ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu narkomanii (Dz. U. nr 179, poz. 1485 ze zm.),

· art. 54 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych ( tekst jednolity Dz. U. z 2008  nr 164, poz. 1027 ze zm.),

· ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. działalności pożytku publicznego i wolontariacie (Dz. U. nr 96, poz.873 ze zm.),
· ustawa z 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej (Dz. U.  z 2011 nr 149, poz. 887),
· ustawa z dnia 28 listopada 2003 r. o świadczeniach rodzinnych (Dz. U. z 2006 r. nr139, poz. 992 ze zm.),

· ustawa z dnia 7 września 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentów

      (Dz.U.z 2009r. nr 1, poz. 7 ze zm.).
 Pomoc Społeczna

Pomoc społeczna jest instytucją polityki społecznej państwa, której celem jest umożliwienie osobom i rodzinom przezwyciężenie trudnych sytuacji życiowych, których nie są one w stanie pokonać wykorzystując własne zasoby, uprawnienia i możliwości.

Pomoc społeczna wspiera osoby i rodziny w wysiłkach zmierzających do zaspokojenia niezbędnych potrzeb i umożliwienia im życia w warunkach odpowiadających godności człowieka.

Rodzaj, forma i rozmiar świadczeń powinny być odpowiednie do okoliczności uzasadniających udzielenie pomocy.

Według stanu na dzień 31 grudnia 2011 r. na terenie gminy Gryfino było zameldowanych ogółem  31.293 osób (z tego 21.052 w mieście i 10.241 na wsi).

Pomocą społeczną zostało objętych łącznie 2.285 osób (spadek o 259 osób w stosunku do 2010r.).  Z tej liczby pomoc na  podstawie decyzji otrzymało 1.219 osób z 765 środowisk (pod pojęciem  środowiska należy rozumieć  osoby samotne lub rodziny).

Głównym  powodem przyznawania pomocy   było ubóstwo -  stwierdzone w 479 rodzinach (967 osób). 

W 2011r. główną przyczyną ubóstwa była  niepełnosprawność, a kolejną bezrobocie.
	Powody przyznawania pomocy 
	2009
	2010
	2011

	
	Liczba rodzin
	Liczba osób w rodzinie
	Liczba rodzin
	Liczba osób w rodzinie
	Liczba

rodzin
	Liczba osób w rodzinie

	Bezrobocie


	327
	1.038
	329
	994
	292
	941

	Niepełnosprawność


	479
	744
	499
	951
	508
	 935


Szczegółowe informacje dotyczące powodów przyznawania pomocy w 2011 r. zawiera załącznik nr 1.

Świadczenia pomocy  społecznej

Przyznanie  świadczeń z pomocy społecznej następuje w formie  decyzji administracyjnej, która  zgodnie z przepisami  może być wydana po przeprowadzeniu wywiadu środowiskowego  w miejscu zamieszkania wnioskodawcy. W 2011 r. Ośrodek wydał 3.017  decyzji administracyjnych  w sprawie pomocy   społecznej. Z tej liczby:

· 222   decyzje  w sprawie zasiłku stałego,

· 88   decyzji w sprawie usług opiekuńczych i specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi,

· 60 decyzji w sprawie  pobytu w domu pomocy społeczne,

· 1076 decyzji w sprawie pomocy  z Programu – „pomoc państwa w zakresie dożywiania”,

· 513   decyzji w sprawie pomocy w formie zasiłków okresowych,

· 864 decyzje w sprawie pomocy w formie zasiłków celowych i specjalnych zasiłków celowych,

· 155  decyzji odmownych,

· 39   innych decyzji.

Pracownicy socjalni przeprowadzili łącznie 1.976 wywiadów środowiskowych,  

z tego:

· 1751     -  wywiady w sprawie pomocy społecznej,

· 225       -  wywiadów do innych celów.

Ponadto pracownicy socjalni zawarli 41 kontrakty socjalne, udzielili odpowiedzi

 na 296  pism.

Ośrodek wydał 105  zaświadczeń w sprawie wysokości  otrzymywanych świadczeń 

z pomocy społecznej.

Zasiłek stały

Od sierpnia 2009r. przyznawanie i wypłacanie  zasiłków stałych jest  zadaniem  własnym gminy o charakterze obowiązkowym. 

 Zasiłek stały  przysługuje osobie niezdolnej  do pracy z powodu  wieku lub całkowicie niezdolnej do pracy,  pod warunkiem  spełniania kryterium dochodowego.  Maksymalna kwota  zasiłku przysługująca osobie samotnie gospodarującej wynosi 444 zł, dla osoby

w rodzinie 351 zł. Natomiast kwota najniższego zasiłku stałego wynosi 30 zł miesięcznie.
W 2011 r. Ośrodek wypłacił powyższe  świadczenie dla 245 osób na łączną kwotę 848.297 zł (załącznik nr 2).  

W związku z interpretacją Ministerstwa  Finansów w sprawie art. 128. ust. 2 ustawy 
o finansach publicznych w  myśl, której  dotacja dla gminy na realizację zasiłków stałych i związanych z nimi składek  zdrowotnych nie może przekroczyć 80 % całości zadania – w 2011r. Ośrodek nie otrzymał pełnej dotacji na realizację zasiłków stałych. W związku z tym od września 2011r. –166.108,06 zł na realizację zasiłków stałych zostało wypłacone ze środków własnych gminy.

Za 193  osób otrzymujących  zasiłki stałe Ośrodek opłacił  składki  na ubezpieczenie zdrowotne na kwotę  65.809,82 zł ( 2307 świadczeń) – 20% składki zdrowotnej również  zostało pokryte ze środków własnych gminy (13.161,96 zł).
Zasiłek okresowy jest zadaniem własnym gminy, dotowanym w części określonej przez  art. 147 ustawy przez budżet państwa.

 Od 2008  roku z dotacji celowej  pokrywana jest kwota  stanowiąca  odpowiednio 50% różnicy pomiędzy kryterium dochodowym osoby lub rodziny, a dochodem tej osoby lub rodziny. 

Zasiłek okresowy jest świadczeniem obligatoryjnym. Przysługuje w szczególności 

z powodu długotrwałej choroby, niepełnosprawności, bezrobocia, możliwości otrzymania lub nabycia uprawnień do świadczeń z innego  systemu zabezpieczenia społecznego.

 Jego wysokość nie może być niższa niż 20 zł miesięcznie.

W 2011 r. pomoc w formie zasiłku okresowego otrzymało 308 osób/rodzin na łączną kwotę 128.725 zł.  Z tego:

· 127.088 zł z dotacji celowej z budżetu państwa,

· 1.637 zł ze środków  własnych  Gminy (załącznik nr 2 ).

Głównym powodem udzielania pomocy w formie zasiłku okresowego było bezrobocie (122 rodziny) oraz niepełnosprawność (111 rodzin).

Zasiłek celowy jest świadczeniem uznaniowym – może być przyznany  w celu zaspokojenia  niezbędnych potrzeb bytowych.

W szczególnie uzasadnionych przypadkach osobie albo rodzinie o dochodach przekraczających kryterium dochodowe może być przyznany specjalny zasiłek celowy.

Przykładowo zasiłek celowy może być przyznany na pokrycie części lub całości kosztu  zakupu żywności, leków i leczenia, opału, może być przyznany  także osobom 

i rodzinom, które poniosły straty w wyniku zdarzenia losowego i t d.

W 2011 r.  pomoc w formie zasiłku celowego otrzymało np:

· 850 rodzin   na kwotę 596.264  zł na zaspokojenie niezbędnych potrzeb życiowych.
 W  tej liczbie mieszczą się specjalne zasiłki celowe przyznane dla 233 rodzin na kwotę 103.233 zł (załącznik  nr 2).
W 2011 r. zasiłki celowe  najczęściej przyznawane były  na zakup żywności – na ten cel wykorzystana została kwota 326.142 zł w ramach realizacji  Program -„pomoc państwa w zakresie dożywiania”( 1.881 świadczeń dla 494 rodzin).
Znaczącą  pozycję stanowiły również wydatki na pomoc w zakupie opału. Zasiłki   na  zakup opału  (zasiłki celowe i  specjalne zasiłki celowe) otrzymało 278 rodzin na kwotę przekraczająca 127.000 zł. 

Domy pomocy  społecznej – zgodnie z art. 54 ustawy o pomocy społecznej - osobie wymagającej całodobowej opieki z powodu, wieku, choroby lub niepełnosprawności, niemogącej  samodzielnie funkcjonować w codziennym życiu, której nie można zapewnić niezbędnej pomocy w formie usług opiekuńczych, przysługuje prawo 
do umieszczenia w domu pomocy  społecznej.

Za osoby umieszczone w domu pomocy społecznej po 1 stycznia 2004 gmina ponosi opłatę w wysokości różnicy między średnim kosztem utrzymania w domu pomocy społecznej, a opłatą wnoszoną przez tę osobę ( do 70% własnego dochodu).

W 2011 roku Ośrodek  dokonywał powyższych opłat za 25 osób. Łącznie było to 278 świadczenia na kwotę 484.238zł.

Poniższa tabela przedstawia wzrost kosztu świadczenia (tj. opłaty za dps ponoszonej przez gminę)  w okresie od  2007 r. do 2011 r. 

	Rok
	ilość osób
	ilość świadczeń
	koszt świadczeń w zł

	2007
	10
	98
	109.585

	2008
	16
	147
	180.997

	2009
	21
	195
	297.690

	2010
	26
	264
	441.468

	2011
	25
	278
	484.238


Ponadto zgodnie z art. 61 ust.3 w przypadku nie wywiązywania się  osób przebywających w  domu pomocy społecznej z obowiązku  opłaty  za pobyt – opłaty te zastępczo wnosi gmina, która wydała decyzję o skierowaniu do dps.
W 2011 r. Ośrodek za 4  mieszkańców opłacił  łącznie 8,986,54 zł z tytułu opłaty zastępczej.
Należności te podlegają ściągnięciu w trybie przepisów o postępowaniu  egzekucyjnym  w administracji, w związku z tym w stosunku  do osób, które nie wnoszą obowiązującej kwoty wystawiane są tytuły wykonawcze. W 2011 r. tut. Ośrodek w wyniku postępowania egzekucyjnego odzyskał jedynie kwotę  1.719,64 zł.
Usługi opiekuńcze lub specjalistyczne usługi opiekuńcze - przysługują osobom samotnym, które z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymagają, pomocy innych osób, a są jej pozbawione. Usługi te mogą być przyznane  również osobom 
w rodzinach.

Ośrodek udziela pomocy w formie usług opiekuńczych, które  należą do zadań własnych gminy i są finansowane ze środków własnych.

Poniższa tabela przedstawia ilość osób, ilość świadczeń oraz  koszt usług opiekuńczych 

w latach 2007 – 2011.

	rok
	ilość osób
	ilość świadczeń
	koszt świadczeń w zł



	2007
	19
	 4.797
	 78.360

	2008
	29
	 9.030
	145.193

	2009
	55
	11.490
	172.497

	2010
	51
	13.232
	203.579

	2011
	55
	12.571
	159.806


W 2011 r. Ośrodek udzielał także pomocy w formie specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi, finansowanych ze środków budżetu państwa. 
W 2011 r. zmniejszyła się liczba  osób korzystających z tej formy z powodu problemów związanych z zatrudnieniem pracowników z odpowiednim wykształceniem  i stażem określonym przez  przepis § 3 Rozporządzenia Ministra Polityki Społecznej  z 22 września 2005 r. w sprawie specjalistycznych usług opiekuńczych. 
Od 2012 r. Ośrodek zatrudnił opiekunkę, która spełnia powyższe wymagania, odbyła także staż sfinansowany przez PUP w Gryfinie ( na wniosek tut.  Ośrodka).

Poniższa tabela przedstawia ilość osób, ilość świadczeń oraz koszt specjalistycznych usług  dla osób z zaburzeniami psychicznymi w latach 2007  -  2011
	rok
	ilość osób
	ilość  świadczeń
	Koszt świadczeń w złotych

	2007
	15
	5.510
	71.630

	2008
	14
	5.745
	76.258

	2009
	10
	3.968
	57.236

	2010
	11
	4.215
	76.799

	2011
	3
	1.077
	11.075


Realizacja  przepisów ustawy z dnia 29 grudnia 2005 o ustanowieniu programu wieloletniego„Pomoc państwa  w zakresie dożywiania”.

Celem „programu” jest:

1. wsparcie gmin w wypełnianiu zadań własnych o charakterze obowiązkowym 

           w zakresie dożywiania dzieci oraz zapewnienia posiłku  osobom jego pozbawionym,

2. długofalowe działanie w zakresie poprawy stanu zdrowia dzieci i młodzieży      poprzez ograniczanie zjawiska niedożywienia,

3. upowszechnianie zdrowego stylu życia,

4. poprawa poziomu życia osób i rodzin o niskich dochodach,

5. rozwój w gminach  bazy żywieniowej, ze szczególnym uwzględnieniem potrzeb dzieci i młodzieży.

W 2011 r. ogólny koszt „Programu” wyniósł  533.384 zł, z tego dotacja celowa stanowiła kwotę 320.031 zł. 

W ramach realizacji Programu,  pomoc w  postaci posiłku może być udzielana

(w szczególnie uzasadnionych przypadkach) uczniom lub dzieciom korzystającym 
z rocznego przygotowania przedszkolnego – bez wydania decyzji administracyjnej, 
z zastrzeżeniem, że liczba tych dzieci nie może przekroczyć 20% ogólnej  liczby dzieci korzystających z dożywiania.
Rzeczywiste koszty „Programu” w  podziale na środki własne i dotację oraz ich przeznaczenie.

	Przeznaczenie środków
	Środki własne
	Dotacja
	Razem

	Kwota  zasiłków celowych
	137.029
	189.113
	326.142

	Koszt posiłków  


	72.848
	118.634
	191.482

	Dożywianie dzieci na podstawie art.6 a 
	3.476
	12.284
	15.760

	Razem
	213.353
	320.031
	533.384


Szczegółowe dane dotyczące realizacji „Programu” zawierają załącznik 3 i załącznik 4.

Pomoc dla osób bezdomnych 

Zgodnie z art. 6 pkt 8 ustawy o pomocy społecznej osoba bezdomna - to osoba niezamieszkująca w lokalu mieszkalnym  w rozumieniu przepisów o ochronie praw lokatorów i mieszkaniowym zasobie gminy i nie zameldowana na pobyt stały, 
w rozumieniu przepisów o ewidencji ludności i dowodach osobistych, a także osoba niezamieszkująca w lokalu mieszkalnym i zameldowana na pobyt stały w lokalu, 
w którym nie ma możliwości zamieszkania.
W 2011 r. pomocą społeczną zostały objęte 39 osób  bezdomnych:

· 30 osób to mieszkańcy naszej gminy 

· 9 osób to mieszkańcy innych gmin.

Przeprowadzona została coroczna akcja informacyjna skierowana do osób bezdomnych dotycząca możliwości uzyskania pomocy w postaci schronienia, posiłków, ciepłej odzieży i innej niezbędnej pomocy oraz akcja informacyjna skierowana do mieszkańców  
o aktywne włączanie się do niesienia pomocy  osobom narażonym na niebezpieczeństwo  związane z zimą, zgłaszania do Ośrodka osób przebywających w miejscach niemieszkalnych np. na klatkach schodowych, w piwnicach i innych miejscach publicznych.

Ośrodek  ma zagwarantowane miejsca dla bezdomnych :

· 15 miejsc w schronisku  prowadzonym przez Stowarzyszenie Ludzi Bezdomnych i Samotnych Matek z Dziećmi im. Dr Judyma w Stargardzie Szczecińskim. (umowa z 2004r.)

· 5 miejsc dla mężczyzn w Schronisku „Wilga” prowadzonym przez Polski Komitet Pomocy Społecznej – Zarząd Okręgowy w Szczecinie ( umowa o współpracy z 15.09.2011r.)

·  2 miejsca interwencyjne w sezonie zimowym 2011/2012 zgłosił Dom Pomocy Społecznej w Trzcińsku Zdroju.

Bezdomni klienci tut. Ośrodka objęci są różnorodnymi formami  pomocy przewidzianymi  przez przepisy ustawy :

Przykładowo:

· 12 osób  przebywających w schroniskach miało opłacane wyżywienie z Programu „Pomoc państwa w zakresie dożywiania…”

· 14 osobom tut. Ośrodek opłacał pobyt w miejscach schronienia, 

Jedna z tych osób w  2011r. kierowana była do 4 różnych schronisk, przebywała w szpitalu, po pobycie w szpitalu została umieszczona w domu pomocy społecznej, 
a obecnie przebywa w zakładzie karnym.
·  18 osób otrzymywało zasiłek stały 
· dla 5 osób bezdomnych tut. Ośrodek wydał decyzję w sprawie ubezpieczenia zdrowotnego na podstawie art. 54  ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych 
· udzielane były także inne formy pomocy; zasiłki okresowe, zasiłki celowe na zakup odzieży, środków czystości, leków, dowiezienie do schroniska, kąpiel, odzież w naturze itd., a przede wszystkim stała praca socjalna motywująca do zmiany stylu życia.
Zapewnienie schronienia osobie bezdomnej wiąże się  z problemem jakim jest zaświadczenie lekarskie. Schroniska oczekują takiego zaświadczenia w przypadkach, gdy stan zdrowia bezdomnego budzi wątpliwości.

Ośrodek 2-krotnie zwracał się do zakładów opieki zdrowotnej z naszego terenu z zapytaniem o możliwość zawarcia umowy na wykonanie usług medycznych  tj. badania  bezdomnych lecz nie otrzymaliśmy pozytywnych odpowiedzi.

Prace społecznie użyteczne
Zgodnie z Rozporządzeniem Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 25 października 2005 r. w sprawie trybu organizowania prac społecznie użytecznych (Dz.U. nr 210, poz. 1745) Ośrodek sporządzał listy osób bezrobotnych bez prawa do zasiłku, korzystających ze świadczeń pomocy społecznej i przesłał je do Powiatowego Urzędu Pracy w Gryfinie 
w celu dalszych działań. Na listach  tych w 2011r.  umieszczonych zostało  167osób,

w tym 83 osoby mieszkające na wsi.

Poniższe zestawienie obrazuje funkcjonowanie prac społecznie użytecznych w 2009, 2010 i 2011r. (zestawienie sporządzone na podstawie danych, które otrzymał  Ośrodek   z Powiatowego Urzędu Pracy w  Gryfinie)

	
	2009
	2010
	2011

	
	ogółem
	wieś
	ogółem
	wieś
	ogółem
	wieś

	Liczba osób bezrobotnych, korzystających z pomocy społecznej umieszczonych na listach do PUP


	148
	63
	156
	93
	167
	83

	Liczba osób , które podjęły się wykonywania prac
	37
	11
	44
	21
	15
	8

	Liczba osób, które odmówiły podjęcia  prac


	1
	1
	3
	2
	-
	-

	Liczba osób, które nie podjęły prac z powodu przeciwwskazań lekarskich


	6
	1
	4
	1
	2
	0

	Liczba osób, które przerwały wykonywanie prac z powodu  podjęcia zatrudnienia
	2
	2
	3 prace interw.

1 staż
	3 
1 
	0
	0


Praca socjalna -  to działalność zawodowa  mająca na celu pomoc osobom i rodzinom   we wzmacnianiu lub odzyskiwaniu zdolności do funkcjonowania w społeczeństwie poprzez pełnienie  odpowiednich ról społecznych  oraz tworzenie warunków sprzyjających  temu celowi.

W ramach pracy socjalnej pracownicy socjalni podejmują różnorodne działania: rozmowy wspierające, pomoc w załatwianiu prostych spraw urzędowych, pomoc 
w załatwianiu skomplikowanych spraw – przykładem na tego typu pracę socjalną, którą można uznać za sukces,  jest załatwianie  spraw związanych z otrzymaniem emerytury przez klientów  korzystających  z zasiłków stałych. Osoby te z reguły nie posiadają wiedzy na temat uprawnień do emerytury. Kompletowanie dokumentów wiąże się 
z  poszukiwaniem zakładów pracy, poszukiwaniem  w archiwach, a także ciągłym monitorowaniem postępu w załatwianiu sprawy. W latach 2010 -2011 (dzięki uporowi pracowników socjalnych) 13  klientów tut. Ośrodka otrzymało prawo do emerytury 
i obecnie nie korzysta z pomocy społecznej.
Innym przykładem pracy socjalnej jest pomoc osobom, które ze względu na wiek, stan zdrowia  stają się niezaradne. Do osób takich docieramy najczęściej w związku 
z interwencjami sąsiadów, instytucji.  Osoby zgłaszające zazwyczaj oczekują natychmiastowego rozwiązania  „problemu”- a Ośrodek ma obowiązek podejmowania działań zgodne z prawem. Klient, który nie  wyrazi zgody na umieszczenie w domu pomocy społecznej , może być tam umieszczony na mocy postanowienia sądu. Jest to długotrwała procedura, która wiąże się  z przesłuchaniem klienta przez sąd, badaniem biegłego itd. W przypadku osób, które ze względu na stan zdrowia nie są w stanie składać oświadczeń woli, konieczne jest ubezwłasnowolnienie i ustalanie opiekuna prawnego -  w takich sytuacjach to opiekun prawny ( za zgodą sądu) składa wniosek 
o umieszczenie w domu pomocy społecznej.
Innym przykładem trudnej pracy socjalnej jest praca z rodziną zaniedbującą dzieci.

W takich przypadkach,  jeżeli klient nie podejmuje współpracy z pracownikiem socjalnym - o problemach rodziny informowany jest  Sąd Rodzinny w Gryfinie, który może podjąć decyzję o pozbawieniu rodziców władzy rodzicielskiej.

 Ośrodek w ramach  współpracy z Powiatowym Urzędem Pracy w Gryfinie  zajmuje się upowszechnianiem ofert pracy oraz informacji o wolnych miejscach pracy.

W wyniku pracy socjalnej na rzecz aktywizacji zawodowej, w tym także dzięki kontaktom z pracodawcami  26 osób znalazło zatrudnienie ( w tym 9 osób niepełnosprawnych ).
W dalszym ciągu bardzo dobrze układa się współpraca z firmą Albatros, która jak co roku przekazała dla naszych klientów – pościel, ręczniki. Dzięki tym darom można było obdarować dodatkową pomocą rzeczowa osoby będące w trudnej sytuacji – rodziny  
z małymi dziećmi, osoby samotne, korzystające z usług opiekuńczych, bezdomnych itd.. Pozwala  to  Ośrodkowi  na  zaoszczędzenie środków finansowych ( zamiast zasiłków celowych  przekazywana jest pomoc rzeczowa).

W 2011 r. Ośrodek kontynuował porozumienie o współpracy z Wojewódzką Komendą Ochotniczych Hufców Pracy w Szczecinie – w ramach porozumienia odbyło się
 1 szkolenie (dla 25 osób) z zakresu przygotowania osób bezrobotnych do wejścia 
na rynek pracy, nabycia umiejętności aktywnego poszukiwania pracy. 
W 2011 r. Ośrodek podjął działania środowiskowe metodą Centrum Aktywności  Lokalnej.  CAL to „animacyjny” model działania w środowisku lokalnym. Polega 
na budzeniu aktywności społecznej w celu samoorganizowania się do rozwiązywania konkretnych problemów danej społeczności. Pracę metodą CAL Ośrodek rozpoczął 
w miejscowości Stare Brynki. Pierwszym etapem działań było przygotowanie mapy zasobów i potrzeb oraz przeprowadzenia ankiety, która wyłoniłaby istotne dla mieszkańców problemy.

W ramach pracy metodą CAL tut. Ośrodek  zorganizował piknik rodzinny „Zabawa jesienią”, który był elementem lokalnego święta w dniu 2 października 2011 r. Ponadto  odbyły się dwa spotkania partnerskie z dorosłymi mieszkańcami i liderami lokalnymi  oraz z grupą młodzieży. W trakcie spotkań zostały podpisane deklaracje 
o współpracy na rzecz organizacji aktywnego wypoczynku dla dzieci i młodzieży.
Od 2006 r. Ośrodek prowadzi magazyn używanego sprzętu rehabilitacyjnego. 

Są to m.in. łóżka rehabilitacyjne, wózki inwalidzkie, chodziki, balkoniki, krzesła toaletowe,, kule łokciowe i laski. Dodatkowo w 2011 r.  otrzymaliśmy od osoby prywatnej elektryczny wózek  inwalidzki.
 Sprzęt jest wypożyczany nieodpłatnie chorym, niepełnosprawnym mieszkańcom naszej  Gminy.  W 2011 r.  z pomocy tej na podstawie  umowy użyczenia skorzystało 25 osób.

Komisja mieszkaniowa przy UMiG w Gryfinie -  Dyrektor Ośrodka  (w ramach obowiązków służbowych) jest członkiem  komisji mieszkaniowej, której posiedzenia odbywają się średnio raz w miesiącu.

Realizacja projektu systemowego „Minimalizacja wykluczenia społecznego w Powiecie Gryfińskim” przez Ośrodek Pomocy Społecznej w Gryfinie  - w roku 2011 

Ośrodek Pomocy Społecznej w Gryfinie w roku 2011 kontynuował działania w ramach projektu systemowego -Priorytet VII  Programu Operacyjnego „Kapitał Ludzki” Promocja integracji społecznej, 

Działanie 7.1 Rozwój i upowszechnianie aktywnej integracji
Poddziałanie 7.1.2 Rozwój i upowszechnianie aktywnej integracji przez powiatowe centra pomocy rodzinie. 

W dalszym ciągu projekt ten realizowany jest w partnerstwie - liderem projektu jest Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Gryfinie, natomiast pozostałymi partnerami są Ośrodki Pomocy Społecznej w Baniach, Mieszkowicach, Moryniu, Trzcińsku – Zdrój i w Widuchowej oraz Powiatowy Urząd Pracy w Gryfinie. 

Projekt ten skierowany był do 74 osób ( z Powiatu Gryfińskiego) korzystających 
z pomocy społecznej, wykluczonych lub zagrożonych wykluczeniem społecznym, zarówno aktywnych jak i nieaktywnych zawodowo, bezradnych w sprawach opiekuńczo-wychowawczych. 

Z tut.Ośrodka  do projektu przystąpiło łącznie 18 osób ( 13 kobiet i 5 mężczyzn).

W ramach projektu prowadzone były  różnorodne działania m.in.:
1. Zadanie – Aktywna integracja

-  zatrudnienie asystenta dla 5 rodzin,

- szkolenia z zakresu umiejętności osobistych- warsztaty z doradztwa zawodowego oraz warsztaty z psychologiem,

- Kurs „Opiekun osób starszych i niepełnosprawnych z kursem masażu   oraz nauka obsługi komputera,
- Kurs na prawo jazdy,

- Zajęcia z wizażu, autoprezentacji i poradnictwa fryzjerskiego pod nazwą „ Jak dobrze wyglądać u pracodawcy”.

2. Zadanie - Działania środowiskowe

- festyn rodzinny realizowany wspólnie ze Związkiem Harcerstwa Polskiego –Poczta Harcerska Szczecin II oraz z OPS w Baniach i Trzcińsku Zdroju.
- udział w obozie harcerskim dla dzieci uczestników,

- wyjazd nad morze połączony z warsztatami psychologicznymi oraz zajęciami integrującymi,

- nauka pływania dla dzieci itd.

Ogólna dotacja z Europejskiego Funduszu Społecznego na realizację projektu wynosiła 230.505,34 zł. Ponadto  w ramach projektu tut. Ośrodek przeznaczył na wypłatę zasiłków celowych dla uczestników kwotę 25.611,70 zł (jako obowiązkowy wkład własny). 
W roku 2012 Ośrodek planuje uczestnictwo w projekcie 24 osób ( z tej liczby 
6 osób będzie kontynuowało  udział). Na realizację bieżącego projektu  tut. Ośrodek 
ma już przyznaną dotację w kwocie 218.860 zł ( kwota ta zwiększy się o 33.565 zł - premia za realizację projektu w partnerstwie). 
Gminny Zespół Interdyscyplinarny ds. Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie 

został  powołany w marcu 2011 r. Ośrodek zapewnia jego obsługę organizacyjno-techniczną.

Zadaniem Zespołu jest:

· diagnozowanie problemu przemocy w rodzinie,
· podejmowanie działań w środowisku dotkniętym przemocą w rodzinie, mających na celu przeciwdziałanie temu zjawisku,

· inicjowanie interwencji w środowisku zagrożonym przemocą w rodzinie, 

· rozpowszechnianie  informacji o instytucjach, osobach i możliwościach udzielania pomocy w środowisku lokalnym,

· inicjowanie działań stosunku do osób stosujących przemoc w rodzinie,

· opracowanie procedur postępowania w związku z wystąpieniem przemocy w rodzinie.

W celu rozwiązania problemów związanych z wystąpieniem przemocy w rodzinie Zespół tworzy grupy robocze, które zajmują się indywidualnymi przypadkami przemocy
w rodzinie.
W okresie od marca do grudnia 2011 r.  do Zespołu wpłynęło 7 wniosków  - „Niebieskich kart” – w związku z podejrzeniem zaistnienia przemocy w rodzinie.

Trzy postępowania  zostały  zakończone w 2011 r. - z tego  dwa podlegały  umorzeniu, natomiast w jednym przypadku  zrealizowany został plan pomocy i sytuacja w rodzinie uległa poprawie. Cztery postępowania „Niebieskiej karty” są kontynuowane  w 2012r.

Członkowie zespołu interdyscyplinarnego oraz grup roboczych wykonują zadania 
w ramach obowiązków służbowych lub zawodowych.

Wolontariat   

Ustawa z  24 kwietnia 2003 r. o działalności pożytku publicznego i wolontariacie wprowadziła możliwość angażowania wolontariuszy  w instytucjach publicznych,  przede wszystkim w  instytucjach administracji rządowej i samorządowej.

W 2008  roku powstał w tut. Ośrodku Punkt Pośrednictwa Pracy Wolontarystycznej. 

W 2011r. w bazie danych zarejestrowanych było 32 wolontariuszy ( podstawą rejestracji jest pisemne porozumienie). 
Wolontariusze ci  otoczyli opieką 29 rodzin, ponadto  włączyli się w akcję Wielkiej Orkiestry Świątecznej Pomocy, w pomoc przy obsłudze VII Gryfińskiego Festiwalu Triathlonowego oraz Maratonu Trzeźwości  w Żabnicy . Nasi wolontariusze włączyli się również w akcję pt. „Z sercem dla Kacpra” organizowaną przez  Stowarzyszenie Wolontariatu w Maszewie,  a także  pomagali przy pikniku rodzinnym pt. „Zabawa 
z Jesienią” organizowanym w ramach pracy metodą CAL w Starych Brynkach. Wolontariusze pomagali również  przy realizacji zadań wynikających z projektu systemowego.
W 2012r. Ośrodek Pomocy Społecznej  Gryfinie za prace z wolontariuszami  otrzymał tytuł „Organizacji Przyjaznej Wolontariuszom” – certyfikat wydany przez Sieć Centrów Wolontariatu w Polsce.

Dodatki mieszkaniowe 

Wypłata dodatków mieszkaniowych jest zadaniem własnym gminy. W 2011r. z pomocy w tej  formie skorzystało 382 gospodarstwa domowe (nastąpił wzrost liczby świadczeniobiorców).

Do Sekcji Dodatków Mieszkaniowych wpłynęło 609 wniosków, z czego :

· 1 wniosek został wycofany

· 4 wnioski  pozostały bez rozpatrzenia

W sprawie dodatków mieszkaniowych  Ośrodek wydał łącznie 634  decyzji, w tym:

·  decyzje przyznające dodatek                                               -  590
·  decyzje odmowne                                                                  -      14
·  decyzje uchylające wypłatę dodatku mieszkaniowego      -      11
Ponadto w 2011  Sekcja Dodatków Mieszkaniowych na podstawie „wykazów osób zalegających z opłatą czynszu co najmniej dwa miesiące” wystawianych przez zarządców lokali mieszkalnych wydała:

· zawiadomienia o wszczęciu postępowania                              -   19
·  decyzje w  sprawie umorzenia postępowania                         -  14
·  decyzje wstrzymujące wypłatę dodatku mieszkaniowego     -  5
W 2011r.  łącznie wydatkowano kwotę  591.293,96 zł (3.588 świadczeń) na dodatki mieszkaniowe, z czego:

· użytkownicy mieszkań spółdzielczych otrzymali - 206.144,07 zł,

· mieszkańcy wspólnot mieszkaniowych otrzymali – 63.272,38 zł,

· najemcy mieszkań  komunalnych  – 232.940,88 zł,

· najemcy mieszkań GTBS – 56.610 zł,

· użytkownicy mieszkań prywatnych – 15.809,80 zł,

· inni użytkownicy – 16.516,83 zł.

Poniższa tabela obrazuje zapotrzebowanie na dodatki mieszkaniowe w okresie  2007 – 2011
	Rok
	Ilość złożonych wniosków
	Ilość

wydanych 

decyzji
	Ilość świadczeń

(dodatków)
	Wypłacona kwota dodatków mieszkaniowych

w złotych

	2007


	865
	896
	5.161
	756.404

	2008


	718
	784
	4.351
	631.595

	2009


	729
	752
	3.839
	554.326

	2010


	584
	634
	3.352
	538.130

	2011
	609
	634
	3.588
	591.294


W 2011roku do  tut. Ośrodka wpłynęły 3  odwołania. Dwa dotyczyły przypadku, gdzie wnioskodawcy mieli zastrzeżenia co do wysokości wyliczonego dodatku, w decyzjach przyznających. Trzeci przypadek dotyczył decyzji  odmownej, gdyż wnioskodawca nie zgodził się z wliczeniem do dochodu  kwoty z ubezpieczenia powypadkowego. We wszystkich przypadkach Samorządowe Kolegium Odwoławcze w Szczecinie  orzekło 
o utrzymaniu  w mocy decyzji Organu I instancji.
Od kwietnia 2011 r. Ośrodek ponownie realizuje świadczenia rodzinne, świadczenia 
z funduszu alimentacyjnego, prowadzi również postępowanie wobec dłużników alimentacyjnych.
1. Świadczeniami rodzinnymi są:

· zasiłki rodzinne oraz dodatki do zasiłku rodzinnego,

·  świadczenia opiekuńcze: zasiłek pielęgnacyjny i świadczenie pielęgnacyjne,

·  jednorazowa zapomoga z tytułu urodzenia dziecka

·  zapomoga wypłacana przez gminę ( wypłacana  ze środków własnych gminy, 

 w przypadku podjęcia przez radę gminy stosownej uchwały, określającej szczegółowe  zasady).

W od kwietnia do grudnia 2011 r. wydanych zostało 2935 decyzji  w sprawie świadczeń rodzinnych, w tym:
· 2.520 decyzji przyznających,

· 86 decyzji odmownych,

· 329 innych decyzji ( zmieniające, żądania zwrotu, decyzje o umorzeniu, o rozłożeniu na raty).
Ponadto pracownicy Sekcji sporządzili 837 pism  i wydali 278 zaświadczeń dotyczących pobierania/ nie pobierania świadczeń rodzinnych oraz wysokości pobieranych świadczeń.
Wydatki na świadczenia rodzinne w 2011r.

	Rodzaj świadczenia
	Liczba świadczeń
	Kwota świadczeń

	Zasiłek rodzinny
	22.197
	1.890.591

	Dodatki do zasiłków rodzinnych

W tym z tytułu:
	
	

	
	Urodzenia dziecka
	108
	108.000

	
	Opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego
	842
	330.748

	
	Samotnego wychowywania dziecka
	1.520
	274.480

	
	Kształcenia i rehabilitacji dziecka niepełnosprawnego
	2.539
	197.660

	
	Rozpoczęcia roku szkolnego
	1.343
	134.300

	
	Podjęcia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania
	1.857
	102.330

	
	Wychowania dziecka w rodzinie wielodzietnej
	3.209
	  256.720

	Zasiłki pielęgnacyjne


	18.595
	2.845.035

	Świadczenia pielęgnacyjne
	2.022
	1.038.494

	Jednorazowe zapomogi z tytułu urodzenia dziecka
	320
	   320.000

	R a z e m:
	54.552
	7.498.358


Ponadto za niektóre osoby otrzymujące świadczenie pielęgnacyjne opłacane są składki na ubezpieczenie zdrowotne i składki na ubezpieczenie emerytalne i rentowe:
· Składki zdrowotne - 995 świadczeń na kwotę 46.148 zł,

· Składka na ubezpieczenie emerytalne i rentowe - 1.476 świadczeń na kwotę 192.766 zł.

Od stycznia 2010 r. ustawodawca rozszerzył krąg osób uprawnionych do świadczenia pielęgnacyjnego i jednocześnie przestało obowiązywać kryterium dochodowe przy ustalaniu prawa do tego świadczenia. Powyższa zmiana spowodowała znaczny wzrost liczby wypłacanych świadczeń pielęgnacyjnych 
z 149  w 2009 r. do   206  w 2011r.
 Niejednoznaczne określenie  przepisów wynikających z art. 17 powoduje  składanie wniosków  przez osoby (w ocenie Organu) nieuprawnione, co z kolei powoduje  konieczność wydawania decyzji odmownych. 

W 2011. wydanych zostało 31 decyzji odmownych w sprawie świadczenia pielęgnacyjnego ( 93 pozytywne). Z tej liczby  23 osób odwołało się do Samorządowego Kolegium Odwoławczego  Szczecinie:

· 8 decyzji zostało utrzymanych w moc,
· w  12  przypadkach Kolegium przyznało świadczenie pielęgnacyjne,
· 3 decyzje zostało przekazanych do ponownego rozpatrzenia  przez organ I instancji.  Przy ponownym  rozpatrzeniu w 1 przypadku wydana została decyzja pozywana, a w 2 w dalszym ciągu odmowna.
· 1 z decyzji zaskarżona została do Wojewódzkiego Sądu Administracyjnego.

Postępowanie o ustalenie prawa do świadczeń  z funduszu alimentacyjnego oraz ich wypłata następuje na wniosek osoby uprawnionej lub jej przedstawiciela ustawowego.

W okresie od kwietnia do grudnia  2011 r. wpłynęło  do Organu  313 wniosków, 
na podstawie których wydane zostały decyzje:

· 363 decyzje przyznające  lub  zmieniające wysokość świadczenia,
· 8  decyzji odmownych,

· 2 decyzje o pozostawieniu wniosku bez rozpatrzenia.

Ponadto wydanych zostało 37 innych decyzji w sprawie świadczeń z funduszu alimentacyjnego [dotyczące nienależnych świadczeń (6), żądania zwrotu, rozłożenie 
na raty, umorzenia (11) decyzje uchylające (20)].
Działania wobec dłużnika alimentacyjnego w przypadku bezskuteczności egzekucji, Organ  prowadzi:
· na wniosek osoby uprawnionej,

· z urzędu - w przypadku przyznania osobie uprawnionej świadczeń z funduszu alimentacyjnego

Ponadto od 2012 r. także w przypadku umieszczenia osoby uprawnionej w pieczy zastępczej ( z urzędu).
Postępowanie wobec dłużników alimentacyjnych jest procedurą  bardzo rozbudowana, 
a przy tym wymagającą formy pisemnej. W związku z tym w okresie od kwietnia 
do grudnia 2011 r. sporządzonych zostało łączne 2.248 pism, które wymagały zwrotnego potwierdzenia odbioru.:
·  1056 do dłużników alimentacyjnych,

· 437 do Komornika,

· 84 do Prokuratury w Gryfinie,

· 190 do organu wierzyciela,

· 113 do organu dłużnika,

· 32 do sądu,

· 336 do innych instytucji.

Ponadto Sekcja Świadczeń Rodzinnych wydała łącznie 344 decyzje dla dłużnika orzekające o zwrocie należności, 44 inne decyzje, a także  219 upomnień dla dłużników alimentacyjnych i 570 tytułów wykonawczych.
Łącznie w 2011 r. z tytułu świadczeń  z funduszu alimentacyjnego wypłaconych zostało 4.187 świadczeń na kwotę 1.421.032 2zł. Natomiast dochód własny gminy z tytułu świadczeń z funduszu alimentacyjnego  zwróconych przez dłużników alimentacyjnych stanowiła kwota 56.000zł ( przy czym ogólna kwota zwrotu wynosiła 210.011,15 zł - 14,78%).
Decyzje w sprawie ubezpieczenia zdrowotnego.

Od 2006 r. Ośrodek wydaje decyzje w sprawie potwierdzenia prawa 
do świadczeń opieki  zdrowotnej na podstawie art. 54  ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. 

o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych (Dz.U.  
z 2008 nr 164, poz. 1027 ze zm.) .

Zgodnie z art. 2 ust.1 pkt. 2 powyższej ustawy prawo do ubezpieczenia na podstawie tego przepisu mają osoby posiadające obywatelstwo polskie, posiadające miejsce zamieszkania na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, które spełniają kryteria dochodowe, o których mowa w art. 8  ustawy  o pomocy społecznej,  co do których 
nie stwierdzono  okoliczności, o której mowa w art. 12 tejże  ustawy.

W 2011 r. Ośrodek wydał 37 decyzji administracyjnych( dla 30  osób) w sprawie potwierdzenia uprawnienia do świadczeń zdrowotnych – w tym  3 decyzje odmowne 
i 1 decyzję w sprawie umorzenia postępowania. 

Informacja o realizacji Gminnego Programu Rozwiązywania Problemów Alkoholowych będzie przedmiotem odrębnego sprawozdania, które zostanie przedstawione  na sesji w miesiącu kwietniu.  

W 2011r.  w Ośrodku  przeprowadzony został remont klatki schodowej, remont pomieszczeń  na pierwszym piętrze, wymiana pokrycia dachu na budynku przyległym do budynku głównego oraz wymiana części instalacji  elektrycznej w budynku głównym.  Łączny koszt  remontu wyniósł 80.764,34 zł. Dodatkowo koszty stanowiły kwotę 10.441,50 zł – opłata za nadzór inwestorski i wykonanie dokumentacji przetargowej.

Informacja  dotycząca wykorzystania środków finansowych w kwotach  zaplanowanych i wykonanych w 2011 r. zawarta jest w załączniku  nr 5

Zabezpieczenie finansowe potrzeb na 2012 

W budżecie na 2012 r. Ośrodek ma zabezpieczone następujące kwoty 
na realizację zadań własnych i zleconych:

 1.096.000 zł   na zasiłki  i pomoc  w naturze, z tego:

· 436.00 zł  na finansowanie pobytów w domach pomocy społecznej,

· 660.000 zł  na zasiłki okresowe, zasiłki celowe, specjalne zasiłki celowe, schronienie, sprawienie pogrzebu, itd.

1.008.000 zł na  finansowanie zasiłków stałych,

395.000 zł   na finansowanie usług opiekuńczych, specjalistycznych  usług opiekuńczych (tym dla osób z zaburzeniami psychicznymi),

142.200zł  na finansowanie składki zdrowotnej  dla klientów pomocy społecznej i świadczeń rodzinnych
 637.000zł   przeznaczone na dodatki mieszkaniowe.

349.000 zł  na realizację Programu – „pomoc państwa w zakresie dożywiania..”
20.000 zł – wkład własny do realizacji projektów,

8.659.380 zł  na realizację świadczeń rodzinnych i świadczeń z funduszu alimentacyjnego.

Gmina nasza wystąpiła z wnioskiem o przyznanie dotacji na realizację Programu – „Pomoc państwa w zakresie dożywiania ..” w kwocie 300.000 zł   z przeznaczeniem 
na dożywianie, przy planowanych środkach własnych w wysokości 213.296,71 zł (160.000zł na dożywianie i 53.296,71 zł na doposażenie punktów przygotowania lub wydawania posiłków). 

W 2011 r. Ośrodek otrzymał dwa wyróżnienia;
1. Certyfikat przyznany przez Sieć Centrów Wolontariatu  -Tytuł „Organizacji Przyjaznej Wolontariuszom” – wyróżnienie o randze ogólnopolskiej.

2.  Statuetkę „Lidera kształcenia ustawicznego w dziedzinie pomocy społecznej” przyznaną Dyrektorowi Ośrodka – wyróżnienie za aktywny udział w projekcie „Profesjonalne Kadry – Lepsze Jutro” realizowanym przez Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej w  Szczecinie.

Rok 2012 stawia przed Ośrodkiem nowe zadanie jakim jest wdrażanie przepisów ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej, która nakłada na gminy obowiązek wspierania rodzin przeżywających trudności  w wypełnianiu funkcji opiekuńczo- wychowawczej  oraz współfinansowanie kosztów pieczy zastępczej. Realizacja powyższych przepisów wymaga utworzenia w naszej gminie systemu opieki nad dzieckiem i rodziną m.in.:

· utworzenia placówek wsparcia dziennego,

· zatrudnienia asystentów rodziny,

· zapewnienia rodzinom przeżywającym trudności dostępu do poradnictwa specjalistycznego,
· tworzenia  warunków  do działania dla rodzin wspierających itd.

W Ośrodku powstanie Sekcja, która zajmie się realizacją powyższego zadania,

-obecnie  przystąpiliśmy do zdiagnozowania skali problemu z zakresu „wsparcia rodziny”. Ośrodek planuje również adaptację części piwnicy na pomieszczenia biurowe, w związku z koniecznością zmian w strukturze organizacyjnej, spowodowanych przyjęciem wcześniej wspomnianych zadań.
Ponadto coraz bardziej dostrzegalny staje się  brak innych instytucji z zakresu infrastruktury  służącej rozwiązywaniu lokalnych problemów społecznych, takich jak;
· Schronisko, noclegownia dla bezdomnych,

· Dom dziennego pobytu, domu pomocy społecznej,
· Środowiskowy dom dziennego pobytu,

· Mieszkania chronione,

· Świetlice, kluby itd.

Tworzenie tych placówek wymaga nakładów finansowych, wymaga  odpowiedniej  lokalizacji,  zatrudnienia pracowników itd. Powyższe zadania, jako zadania z zakresu  pomocy społecznej mogą też być zlecane organizacjom pozarządowym  i innym „podmiotom uprawnionym” w oparciu o przepisy  ustawy o działalności pożytku publicznego i wolontariacie, ale w tym przypadku wymagają również nakładów finansowych. W ocenie Ośrodka utworzenie schroniska, czy noclegowni powinno być zlecone organizacji pozarządowej. Natomiast ważną placówką, którą  chcielibyśmy utworzyć w strukturach Ośrodka jest dom dziennego pobytu.


W 2011 r. Ośrodek przygotował wniosek na konkurs „Standardy Usług 
i modele instytucji integracji i pomocy społecznej” ogłoszony przez Centrum Rozwoju Zasobów Ludzkich w ramach Programu Operacyjnego – Kapitał Ludzki – wniosek nasz nie został zaakceptowany.
W 2012 r. planujemy składanie kolejnych wniosków o dotacje w celu wsparcia nowych form działania z zakresu integracji i pomocy społecznej  na poziomie naszej gminy.

Ponadto do 30 kwietnia br. Ośrodek  przedstawi Radzie Gminy  „Ocenę zasobów pomocy społecznej” opracowaną na podstawie analizy lokalnej sytuacji społecznej 
i demograficznej.

Gryfino, dnia 08.03.2012r.

a.b.
Załącznik 1

	Powody przyznawania pomocy

	    POWÓD TRUDNEJ SYTUACJI ŻYCIOWEJ
	 

LICZBA RODZIN
	LICZBA OSÓB W RODZINACH

	
	 

 

OGÓŁEM
	w tym:
	

	
	
	NA WSI 1)
	

	0
	
	1
	2
	3

	UBÓSTWO
	1
	479
	190
	967

	SIEROCTWO
	2
	1
	0
	7

	BEZDOMNOŚĆ
	3
	39
	10
	40

	POTRZEBA OCHRONY MACIERZYŃSTWA
	4
	23
	11
	99

	W TYM:
	5
	10
	3
	61

	WIELODZIETNOŚĆ
	
	
	
	

	BEZROBOCIE
	6
	292
	126
	941

	NIEPEŁNOSPRAWNOŚĆ
	7
	508
	197
	935

	DŁUGOTRWAŁA LUB CIĘŻKA CHOROBA
	8
	75
	47
	217

	BEZRADNOŚĆ W SPRAWACH OPIEK.-WYCHOWAWCZYCH I PROWADZENIA GOSPODARSTWA DOMOWEGO - OGÓŁEM
	9
	183
	92
	705

	W TYM:
	10
	120
	50
	391

	RODZINY NIEPEŁNE
	
	
	
	

	RODZINY WIELODZIETNE
	11
	41
	20
	262

	PRZEMOC W RODZINIE
	12
	17
	7
	54

	POTRZEBA OCHRONY OFIAR HANDLU LUDŹMI
	13
	0
	0
	0

	ALKOHOLIZM
	14
	99
	18
	174

	NARKOMANIA
	15
	3
	2
	10

	TRUDNOŚCI W PRZYSTOSOWANIU DO ŻYCIA PO ZWOLNIENIU Z ZAKŁADU KARNEGO
	16
	19
	5
	34

	BRAK UMIEJĘTNOŚCI W PRZYSTOSOWANIU DO ŻYCIA MŁODZIEŻY OPUSZCZAJĄCEJ PLACÓWKI OPIEKUŃCZO - WYCHOWAWCZE
	17
	4
	1
	4

	TRUDNOŚCI W INTEGRACJI OSÓB, KTÓRE OTRZYMAŁY STATUS UCHODŹCY LUB OCHRONĘ UZUPEŁNIAJĄCĄ
	18
	0
	0
	0

	ZDARZENIE LOSOWE
	19
	5
	0
	11

	SYTUACJA KRYZYSOWA
	20
	7
	5
	25

	KLĘSKA ŻYWIOŁOWA LUB EKOLOGICZNA
	21
	0
	0
	0


Załącznik 2

	zadania własne gminy                                         



	FORMY POMOCY
	LICZBA OSÓB, KTÓRYM PRZYZNANO DECYZJĄ ŚWIADCZENIA
	LICZBA ŚWIADCZEŃ
	KWOTA

 ŚWIADCZEŃ 

 w zł
	LICZBA 

RODZIN
	LICZBA 

OSÓB

 W RODZINACH

	0
	1
	2
	3
	4
	5

	RAZEM 2)
	1
	1 203
	X
	1 968 279
	749
	1 763

	ZASIŁKI STAŁE - OGÓŁEM (dotowane)
	2
	245
	2 397
	848 297
	244
	324

	w tym przyznany dla osoby:
	3
	207
	2 076
	791 756
	207
	207

	samotnie gospodarującej
	
	
	
	
	
	

	pozostającej w rodzinie
	4
	38
	321
	56 541
	37
	117

	ZASIŁKI OKRESOWE - OGÓŁEM
	5
	308
	866
	128 725
	308
	804

	z tego:
	6
	X
	X
	1 637
	X
	X

	środki własne
	
	
	
	
	
	

	dotacja
	7
	X
	X
	127 088
	X
	X

	w tym przyznane z powodu (z wiersza 5):
	8
	122
	242
	52 920
	122
	362

	bezrobocia
	
	
	
	
	
	

	długotrwałej choroby
	9
	15
	30
	8 801
	15
	40

	niepełnosprawności
	10
	111
	482
	40 671
	111
	230

	możliwości utrzymania lub nabycia uprawnień do świadczeń z innych systemów zabezpieczenia społecznego
	11
	10
	33
	4 859
	10
	19

	SCHRONIENIE
	12
	24
	2 011
	32 816
	24
	31

	POSIŁEK
	13
	424
	45 504
	191 482
	226
	911

	w tym dla:
	14
	401
	41 962
	169 110
	203
	888

	dzieci
	
	
	
	
	
	

	UBRANIE
	15
	0
	0
	0
	0
	0

	USŁUGI OPIEKUŃCZE - OGÓŁEM
	16
	55
	12 571
	159 806
	55
	63

	w tym:
	17
	0
	0
	0
	0
	0

	Specjalistyczne


	
	
	
	
	
	

	ZASIŁEK CELOWY NA POKRYCIE WYDATKÓW NA ŚWIADCZENIA ZDROWOTNE OSOBOM NIEMAJĄCYM DOCHODU I MOŻLIWOŚCI UZYSKANIA ŚWIADCZEŃ NA PODSTAWIE PRZEPISÓW O POWSZECHNYM UBEZPIECZENIU W NFZ


	18
	0
	0
	0
	0
	0

	w tym dla:
	19
	0
	0
	0
	0
	0

	osób bezdomnych
	
	
	
	
	
	

	ZASIŁKI CELOWE NA POKRYCIE WYDATKÓW POWSTAŁYCH W WYNIKU ZDARZENIA LOSOWEGO
	20
	0
	0
	0
	0
	0

	ZASIŁKI CELOWE W FORMIE BILETU KREDYTOWANEGO
	21
	0
	0
	0
	0
	0

	SPRAWIENIE POGRZEBU
	22
	5
	5
	10 889
	5
	5

	w tym:
	23
	2
	2
	3 028
	2
	2

	osobom bezdomnym
	
	
	
	
	
	

	INNE ZASIŁKI CELOWE I W NATURZE OGÓŁEM
	24
	850
	X
	596 264
	564
	1 278

	w tym:
	25
	233
	449
	103 233
	203
	414

	zasiłki specjalne celowe
	
	
	
	
	
	

	POMOC NA EKONOMICZNE USAMODZIELNIENIE - OGÓŁEM
	26
	0
	X
	0
	0
	0

	w tym:
	27
	0
	0
	0
	0
	0

	w naturze
	
	
	
	
	
	

	zasiłki
	28
	0
	0
	0
	0
	0

	pożyczka
	29
	0
	0
	0
	0
	0

	PORADNICTWO SPECJALISTYCZNE (prawne, psychologiczne, rodzinne)
	30
	X
	X
	X
	20
	66

	INTERWENCJA KRYZYSOWA
	31
	X
	X
	X
	8
	29

	PRACA SOCJALNA
	32
	X
	X
	X
	666
	1 533


                                                                                                   Załącznik 3

	   

	  POMOC W FORMIE ZASIŁKU CELOWEGO I ŚWIADCZEŃ RZECZOWYCH  

 PROGRAM "POMOC PAŃSTWA W ZAKRESIE DOŻYWIANIA"

	WYSZCZEGÓLNIENIE
	ZASIŁEK 

CELOWY
	ŚWIADCZENIE 

RZECZOWE

	
	OGÓŁEM
	w tym na wsi
	OGÓŁEM
	w tym

 na wsi

	1
	2
	3
	4
	5

	Liczba osób, którym przyznano decyzją świadczenie
	1
	494
	210
	0
	0

	Liczba rodzin
	2
	494
	210
	0
	0

	Liczba osób w rodzinach
	3
	1 274
	639
	0
	0

	Liczba świadczeń
	4
	1 881
	813
	X
	X

	Kwota świadczeń

 (w zł) 1)
	5
	326 142
	163 210
	0
	0

	z tego:
	6
	137 029
	68 354
	0
	0

	środki własne
	
	
	
	
	

	dotacja
	7
	189 113
	94 856
	0
	0

	Koszt jednego świadczenia (w zł)
	8
	173,39
	200,75
	X
	X

	(iloraz: wiersz 5 / wiersz 4)
	
	
	
	
	

	
	


Załącznik 4

	PROGRAM "POMOC PAŃSTWA W ZAKRESIE DOŻYWIANIA"

	WYSZCZEGÓLNIENIE
	POSIŁEK 1) 2)

	
	OGÓŁEM
	w tym 

na wsi
	w tym:

	
	
	
	Dzieci

 do 7 roku życia
	Uczniowie

 do czasu ukończenia

 szkoły

 ponadgimnazjalnej
	pozostałe osoby 

otrzymujące pomoc

 na podstawie art. 7

 ustawy o pomocy społecznej

	
	
	
	OGÓŁEM
	w tym

 na wsi
	OGÓŁEM
	w tym 

na wsi
	OGÓŁEM
	w tym

 na wsi

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9

	Liczba osób korzystających z posiłku
	1
	424
	234
	45
	22
	356
	205
	23
	7

	w tym z posiłku w formie:
	2
	49
	23
	18
	5
	17
	12
	14
	6

	całodziennego wyżywienia (przedszkola, żłobki itp.)
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	pełnego obiadu
	3
	298
	138
	20
	10
	274
	128
	4
	0

	jednego dania gorącego
	4
	77
	73
	7
	7
	65
	65
	5
	1

	mleka, bułki / kanapki
	5
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Liczba rodzin
	6
	226
	113
	X
	X
	X
	X
	X
	X

	Liczba osób w rodzinach
	7
	911
	494
	X
	X
	X
	X
	X
	X

	Liczba posiłków
	8
	45 504
	25 983
	4 572
	2 452
	37 390
	21 982
	3 542
	1 549

	z tego:
	9
	6 077
	2 960
	1 359
	180
	2 406
	1 583
	2 312
	1 197

	całodzienne wyżywienie (przedszkola, żłobki itp.) 3)
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	pełen obiad
	10
	30 084
	14 159
	2 036
	1 095
	27 649
	13 064
	399
	0

	jedno danie gorące
	11
	9 343
	8 864
	1 177
	1 177
	7 335
	7 335
	831
	352

	mleko, bułka / kanapki
	12
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Koszt posiłków (w zł) 4)
	13
	191 482
	105 244
	18 176
	8 089
	150 934
	88 476
	22 372
	8 679

	z tego:
	14
	72 848
	40 503
	6 824
	3 336
	59 455
	34 752
	6 569
	2 415

	środki własne
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	dotacja
	15
	118 634
	64 741
	11 352
	4 753
	91 479
	53 724
	15 803
	6 264

	Koszt jednego posiłku (w zł)
	16
	4,21
	4,05
	3,98
	3,30
	4,04
	4,02
	6,32
	5,60

	(iloraz: wiersz 13 / wiersz 8)
	
	
	
	
	
	
	
	
	











Załącznik 5

	Informacja o wykorzystaniu środków finansowych przez Ośrodek Pomocy Społcznej

	w okresie 01.01.2011 r. - 31.12.2011 r.

	

	L.p.
	Treść
	Ogółem
	w tym zadania

	
	
	
	własne
	zlecone

	I.
	Rozdział 85153 - Zwalczanie narkomanii
	 
	 

	1.
	Plan
	47 000,00
	47 000,00
	0,00

	2.
	Wykonanie 
	19 944,70
	19 944,70
	0,00

	3.
	% wykonania do planu
	42,44
	42,44
	0,00

	II.
	Rozdział 85154 - Przeciwdziałanie alkoholizmowi
	 

	1.
	Plan
	548 967,19
	548 967,19
	0,00

	2.
	Wykonanie 
	513 866,23
	513 866,23
	0,00

	3.
	% wykonania do planu
	93,61
	93,61
	0,00

	III.
	Rozdział 85212 - Świadczenia rodzinne
	 
	 

	1.
	Plan
	7 342 728,05
	266 868,05
	7 075 860,00

	2.
	Wykonanie 
	7 271 634,17
	197 666,43
	7 073 967,74

	3.
	% wykonania do planu
	99,03
	74,07
	99,97

	III.
	Rozdział 85213 - Składki na ubezpieczenia zdrowotne
	 

	1.
	Plan
	101 799,34
	67 654,00
	34 145,34

	2.
	Wykonanie 
	99 955,16
	65 809,82
	34 145,34

	3.
	% wykonania do planu
	98,19
	97,27
	100,00

	IV.
	Rozdział 85214 - Zasiłki i pomoc w naturze oraz składki na ubezpieczenia społ.

	1.
	Plan
	1 000 260,50
	1 000 260,50
	0,00

	2.
	Wykonanie 
	898 213,47
	898 213,47
	0,00

	3.
	% wykonania do planu
	89,80
	89,80
	0,00

	V.
	Rozdział 85215 - Dodatki mieszkaniowe

	1.
	Plan
	592 000,00
	592 000,00
	0,00

	2.
	Wykonanie 
	591 293,96
	591 293,96
	0,00

	3.
	% wykonania do planu
	99,88
	99,88
	0,00

	VI.
	Rozdział 85216 - Zasiłki stałe 
	 
	 

	1.
	Plan
	842 080,00
	842 080,00
	0,00

	2.
	Wykonanie 
	830 540,29
	830 540,29
	0,00

	3.
	% wykonania do planu
	98,63
	98,63
	0,00

	VI.
	Rozdział 85219 - Ośrodki pomocy społecznej
	 
	 

	1.
	Plan
	2 735 406,00
	2 735 406,00
	0,00

	2.
	Wykonanie 
	2 325 658,30
	2 325 658,30
	0,00

	3.
	% wykonania do planu
	85,02
	85,02
	0,00

	VII.
	Rozdział 85228 - Usługi opiekuńcze i specjalistyczne usługi opiekuńcze

	1.
	Plan
	362 254,00
	344 240,00
	18 014,00

	2.
	Wykonanie 
	293 818,22
	276 618,53
	17 199,69

	3.
	% wykonania do planu
	81,11
	80,36
	95,48

	VIII.
	Rozdział 85295 - Pozostała działalność
	 
	 

	1.
	Plan
	568 913,00
	546 513,00
	22 400,00

	2.
	Wykonanie 
	554 283,57
	533 383,57
	20 900,00

	3.
	% wykonania do planu
	97,43
	97,60
	93,30

	IX.
	Rozdział 85395 - Pozostała działalność
	 
	 

	1.
	Plan
	256 395,00
	256 395,00
	0,00

	2.
	Wykonanie 
	256 117,04
	256 117,04
	0,00

	3.
	% wykonania do planu
	99,89
	99,89
	0,00

	 
	 
	14 397 803,08
	7 247 383,74
	7 150 419,34

	 
	Razem
	13 655 325,11
	6 509 112,34
	7 146 212,77

	 
	 
	94,84
	89,81
	99,94
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